POLITIKA KVALITETE

ADRIALE LIVING d.o.0. Kredevo je drudtvo koje se bavi upravljanjem i iznajmljivanjem nekretnina uz
postivanje zakonskih odredbi, zahtjeva odgovarajucih normi kvaliteta i tehnickih normi.

U poslovanju primjenjujemo sustav upravljanja prema zahtjevima norme 1SO 9001, te smo
opredijeljeni na trajno unaprjedenje sustava upravljanja.

Nasa obveza je da uz kontinuirano ispunjavanje zahtjeva kupaca i poStivanja utvrdenih normi u
podrudju obavljanja djelatnosti poveéamo zadovoljstvo svih zainteresiranih strana te potvrdimo kako
sadasnjim tako i buduéim klijentima da kontrolirano upravljamo procesima kako u upravljanju
nekretninama, njihovom iznajmljivanju tako i u cjelokupnom poslovanju.

Na ovaj nacin Zelimo osigurati ispunjenje zahtjeva kupaca, odrzati konkurentnost na trzitu, razvijati
poslovanje uz kontinuirano pobolj$anje poslovnih procesa kako bi poveéali zadovoljstvo svih
zainteresiranih strana.

Trajno se obvezujemo osigurati visoku razinu svijesti o kulturi ponasanja, ispunjenju zahtjeva
klijenata, kako nasih radnika tako i ostalih koji su na bilo koji nacin uklju¢eni u poslovne procese
drustva ADRIALE LIVING d.o.o. KreSevo. Ukoliko se identificiraju rizici koji mogu imati utjecaj na

poslovne procese, ekonomsku stabilnost ili zaposlenike, iste se obvezujemo eliminirati ili smanjiti
koliko je to u nasoj moguénosti.
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